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Annexe

AIDE-MENAGER.E

Description de métier :

Travailler au domicile de particuliers. Vous nettoyez en toute indépendance chez des
particuliers. Le consultant de U'entreprise de titres-services pour laquelle vous travaillez,
vous accompagne et répartit le travail. Les taches a réaliser incluent le nettoyage

de 'habitation, la lessive et le repassage, des petits travaux de couture, la préparation
des repas, les courses ... Vous avez généralement 2 clients par jour. Il est nécessaire de
se déplacer par ses propres moyens ou en transports en commun.

Communiquer
avec des clients

Résoudre
des problemes

Percevoir

Etudier

Diriger

Vendre

Entreprendre

Convaincre

Prendre
des initiatives

Commander

Réunir

Prévoir

Cuisiner

Bricoler

Se montrer serviable
Ecouter

Soigner des animaux

Organiser
Repasser

Inventer

Trier

S’occuper
de ladministration

Enregistrer

Inspecter

Maitriser
la technique

Travailler de
maniére soignée

Accompagner

Encourager

Réparer

Recycler

Eduquer

Ecrire
Etre ponctuel.le

Ordonner

Ressentir

Expérimenter Raccommoder

Entretenir

Agir comme
intermédiaire

Dessiner

Signaler

Motiver

Décider

Collaborer

Maftriser les outils

informatiques

Laver la vaisselle

Avoir une maitrise

de soi

Apprendre de

nouvelles choses

Pratiquer les langues

Rénover

Organiser le travail

Soutenir

Observer

Planifier
Persévérer

Coudre

Se débrouiller

Travailler
efficacement

Communiquer

Soigner

Budgétiser

Nettoyer
Ranger

Négocier

Prendre des risques

Présenter

Rechercher

Travailler de maniére
transparente




FACTEUR.RICE Annexe

Description de métier :

Travailler dans un bureau de poste et distribuer les lettres, les dépliants et les
colis. Vous récupérez le courrier ou les petits colis dans U'entreprise ou le centre de
distribution. Vous préparez votre tournée : vous triez le courrier, vous préparez les
sacs. Les déplacements doivent étre effectués de maniére autonome (vélo/moto),
par tous les temps.

Soutenir

Convaincre

Communiquer Diriger
avec des clients

Résoudre Vendre Prendre Observer
des problemes des initiatives

Commander Planifier

Percevoir Entreprendre

Etudier Réunir Encourager Persévérer
Prévoir Maitriser Réparer Coudre
la technique
Cuisiner Travailler de Recycler Se débrouiller
maniére soignée
Bricoler Accompagner Eduquer Travailler
efficacement

Se montrer serviable Ecrire Décider Communiquer

Ecouter Etre ponctuel.le Collaborer Soigner

Soigner des animaux Ordonner Maitriser les outils Budgétiser
informatiques

Organiser Ressentir Laver la vaisselle Nettoyer

Repasser Expérimenter Raccommoder Ranger

Inventer Entretenir Avoir une maitrise Négocier
de soi

Trier Agir comme Apprendre de Prendre des risques

intermédiaire nouvelles choses

S’occuper Dessiner Pratiquer les langues Présenter

de Padministration

Enregistrer Signaler Rechercher

Organiser le travail Travailler de maniére
transparente

Inspecter Motiver




AGENT DE PROPRETE Annexe
DE BUREAUX ET D’ESPACES PUBLICS

Description de métier :

Vous étes chargé de 'entretien et du nettoyage des locaux et espaces administratifs,
commerciaux et industriels. Il peut s’agir de locaux d’hépitaux et de maisons de repos,
d’espaces publics tels que des gares, des aéroports et des métros. Vous utilisez divers
matériaux, tels que des brosses, des chiffons en microfibre, des dépoussiéreurs et des flacons
pulvérisateurs. Vous utilisez également des machines, comme des aspirateurs et balayeuses.
Vous devez toujours suivre attentivement les instructions d’utilisation. Vous entretenez les
machines et les équipements. Vous devez étre capable de travailler a la fois de maniere
indépendante et en équipe pour ce poste. Les heures de travail sont souvent tot le matin

et le soir lorsque les bureaux sont vides, ce qui exige une grande flexibilité.

Communiquer Diriger Convaincre Soutenir
avec des clients

Résoudre Vendre Prendre Observer
des problémes des initiatives

Commander Planifier

Percevoir Entreprendre

Etudier Réunir Encourager Persévérer

Prévoir Maitriser Réparer Coudre
la technique

Cuisiner Travailler de Recycler Se débrouiller
maniére soignée

Eduquer Travailler
efficacement

Bricoler Accompagner

Se montrer serviable Ecrire Décider Communiquer

Ecouter Etre ponctuel.le Collaborer Soigner

Budgétiser

Soigner des animaux Ordonner Maitriser les outils
informatiques

Organiser Ressentir Laver la vaisselle Nettoyer
Repasser Expérimenter Raccommoder Ranger
Inventer Entretenir Avoir une maitrise Négocier

de soi

Trier

Agir comme Apprendre de Prendre des risques
intermédiaire nouvelles choses

S’occuper Dessiner Pratiquer les langues Présenter
de administration

Inspecter Motiver Organiser le travail Travailler de maniére
transparente

Rechercher




ASSISTANT.E DE MAGASIN Annexe

Description de métier :

Vous étes responsable des ventes, de l’étiquetage et du réapprovisionnement des rayons.
Vous travaillez sous la responsabilité d’un chef de service. Vous informez les clients.
Selon le type de magasin, vous participez également a la gestion d’une partie d’un
département. Pour exercer ce métier, vous devez étre capable de travailler en équipe
ainsi que de maniere individuelle et indépendante. Il s’agit d’une fonction commerciale
qui nécessite également de travailler fréquemment le samedi.

Communiquer Diriger Convaincre Soutenir
avec des clients

Résoudre Vendre Prendre Observer
des problemes des initiatives
Percevoir Entreprendre Commander Planifier
Etudier Réunir Encourager Persévérer
Prévoir Maitriser Réparer Coudre
la technique
Cuisiner Travailler de Recycler Se débrouiller
maniére soignée
Bricoler Accompagner Eduquer Travailler
efficacement

Se montrer serviable Ecrire Décider Communiquer

Ecouter Etre ponctuel.le Collaborer Soigner

Soigner des animaux Ordonner Maitriser les outils Budgétiser
informatiques

Organiser Ressentir Laver la vaisselle Nettoyer

Repasser Expérimenter Raccommoder Ranger
Inventer Entretenir Avoir une maitrise Négocier

de soi

Trier Agir comme Apprendre de Prendre des risques
intermédiaire nouvelles choses

S’occuper Dessiner Pratiquer les langues Présenter
de administration

nspecter Motiver Organiser le travail Travailler de maniére
transparente




SOIGNANT.E / AIDE-SOIGNANT.E

Description de métier :

Travailler au domicile de personnes nécessitant des soins. Vous travaillez

individuellement avec des personnes agées, des personnes souffrant d’un handicap,
des personnes malades... Lassistant social de l'organisation de soins a domicile pour

laquelle vous travaillez, vous accompagne et répartit le travail. Les taches dans les soins a domicile
peuvent étre décrites comme suit : cuisine, soins aux personnes, entretien de '’habitation, courses,
administration... Vous allez généralement voir deux personnes par jour nécessitant des soins. Il est
nécessaire de se déplacer par ses propres moyens ou en transports en commun.

Travailler dans une résidence pour personnes agées. Vous travaillez en équipe avec des résidents
ayant besoin de soins (personnes atteintes de démence, personnes agées...). Linfirmier.re en chef
de la résidence pour personnes agées vous accompagne et répartit le travail. Les taches dans la
résidence pour personnes agées peuvent étre décrites comme suit : laver et habiller les personnes,
faire les lits, apporter et donner les repas... Le travail en équipe et le travail pendant le week-end
font partie de cette profession.

Communiquer
avec des clients

Résoudre
des problémes

Percevoir

Etudier

Prévoir

Cuisiner

Bricoler

Se montrer serviable
Ecouter

Soigner des animaux

Organiser
Repasser

Inventer

Trier

S’occuper
de Padministration

Enregistrer

Inspecter

Diriger

Vendre

Entreprendre
Réunir

Maitriser
la technique

Travailler de
maniére soignée

Accompagner
Ecrire
Etre ponctuel.le

Ordonner

Ressentir

Convaincre

Prendre
des initiatives

Commander
Encourager

Réparer
Recycler
Eduquer

Décider
Collaborer

Maitriser les outils
informatiques

Laver la vaisselle

Expérimenter Raccommoder

Entretenir

Agir comme
intermédiaire

Dessiner

Signaler

Motiver

Avoir une maitrise
de soi

Apprendre de
nouvelles choses

Pratiquer les langues

Rénover

Organiser le travail

Soutenir

Observer

Planifier
Persévérer

Coudre

Se débrouiller

Travailler
efficacement

Communiquer
Soigner

Budgétiser

Nettoyer

Ranger

Négocier

Prendre des risques

Présenter

Rechercher

Travailler de maniéere
transparente
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SOIGNEUR.SE ANIMALIER.E SR C

Description de métier :

Vous étes responsable de soigner des animaux. Il peut s’agir d’un collaborateur dans
une clinique vétérinaire, un salon de toilettage pour chiens, un zoo ou un refuge pour
animaux. Vous aimez évidemment les animaux. Vos tadches peuvent comprendre les
éléments suivants : raser, peigner, attacher, promener, nourrir, aider au toilettage...
Mais aussi : répondre au téléphone, recevoir des clients et préparer des dossiers.

Vous pouvez effectuer ces taches de maniére indépendante. Vous travaillez de maniere
hygiénique et slre. Vous gardez les locaux et lieux de séjour des animaux propres.
Vous vous occupez des instruments et des outils, les nettoyez et les rangez.

Communiquer Diriger Convaincre Soutenir
avec des clients

Résoudre Vendre Prendre Observer
des probléemes des initiatives

Percevoir Entreprendre Commander Planifier

Etudier Réunir

Encourager Persévérer

Prévoir Maitriser Réparer Coudre
la technique

Se débrouiller

Cuisiner Travailler de Recycler
maniére soignée

Eduquer Travailler
efficacement

Bricoler Accompagner

Se montrer serviable Ecrire Décider Communiquer

Ecouter Etre ponctuel.le Collaborer Soigner

Soigner des animaux Ordonner Maitriser les outils Budgétiser
informatiques

Organiser Ressentir Laver la vaisselle Nettoyer

Expérimenter Raccommoder Ranger

Repasser

Inventer Entretenir Avoir une maitrise Négocier
de soi

Trier Agir comme Apprendre de Prendre des risques
intermédiaire nouvelles choses

S’occuper Dessiner Pratiquer les langues Présenter
de Padministration

Inspecter Motiver Organiser le travail Travailler de maniére
transparente

Rechercher




COIFFEUR.EUSE N

Description de métier :

Vous vous occupez de la coiffure des femmes, des hommes et/ou des enfants. Vous
lavez, coupez, colorez et réalisez des brushings. Vous le faites selon les souhaits du
client ou selon un certain modeéle. Vous donnez également des conseils sur les soins des
cheveux et du cuir chevelu, des manucures et des services de maquillage. Vous vous
tenez au courant des tendances et des nouveautés. Parfois, vous vous occupez
également de la barbe ou de la moustache (y compris le rasage) et/ou vendez des
accessoires de coiffure, des produits capillaires, etc. Parfois, vous gérez votre propre
salon de coiffure ou celui d’une chaine. Vous étes responsable de la gestion de l'entreprise
(y compris le marketing, la comptabilité, les opérations commerciales et la sécurité) et
éventuellement de la gestion du personnel.

Communiquer Diriger Convaincre Soutenir
avec des clients

Résoudre Vendre Prendre Observer
des probléemes des initiatives

Percevoir Entreprendre Commander Planifier

Encourager Persévérer

Prévoir Maitriser Réparer Coudre
la technique
Cuisiner Travailler de Recycler Se débrouiller
maniére soignée
Bricoler Accompagner Eduquer Travailler
efficacement

Se montrer serviable Ecrire Décider Communiquer

Ecouter Etre ponctuel.le Collaborer Soigner

Soigner des animaux Ordonner Maitriser les outils Budgétiser
informatiques

Ressentir

Expérimenter

Entretenir Avoir une maitrise Négocier
de soi

Organiser Laver la vaisselle Nettoyer

Repasser Raccommoder Ranger

Inventer

Trier Agir comme Apprendre de Prendre des risques
intermédiaire nouvelles choses

S’occuper Dessiner Pratiquer les langues Présenter

de Padministration

Organiser le travail Travailler de maniére
transparente

Rechercher

Enregistrer Signaler

Inspecter Motiver




CONMMIS DE CUISINE AT

Description de métier :

Vous travaillez dans une cuisine (industrielle), par exemple dans une résidence pour
personnes dgées ou un restaurant. Vous participez aux travaux préparatoires et au service :

- vous lavez, épluchez, coupez et cuisinez les légumes et les fruits.

- vous préparez des garnitures, des sauces froides, des soupes, des entrées et des desserts,
des salades, etc.

- vous réalisez la cuisson (méthodes de cuisson simples).

Pendant le service, vous assistez le chef ou le cuisinier dans les préparations. Vous travaillez
selon leurs instructions. Apres le service, vous nettoyez, assurez le stockage hygiénique des
denrées alimentaires et nettoyez les instruments de travail et le lieu de travail.

Vous commandez, recevez et controlez les marchandises sous la direction de la personne
responsable. Cela nécessite beaucoup de concertation et de compréhension mutuelle.

Le timing est important dans cette profession.

Communiquer Diriger Convaincre Soutenir
avec des clients

Résoudre Vendre Prendre Observer
des problémes des initiatives

Percevoir Entreprendre Commander Planifier

Etudier Réunir Encourager Persévérer

Prévoir Maitriser Réparer Coudre
la technique

Cuisiner Travailler de Recycler Se débrouiller
maniére soignée

Eduquer Travailler
efficacement

Bricoler

Accompagner

Se montrer serviable Ecrire Décider Communiquer

Ecouter Etre ponctuel.le Collaborer Soigner

Soigner des animaux Ordonner Maitriser les outils Budgétiser

informatiques

Organiser Ressentir Laver la vaisselle Nettoyer

Repasser Expérimenter Raccommoder Ranger
Inventer Entretenir Avoir une maitrise Négocier

de soi

Trier Agir comme Apprendre de Prendre des risques
intermédiaire nouvelles choses

S’occuper Dessiner Pratiquer les langues Présenter
de Padministration

Enregistrer Signaler Rénover Rechercher

Inspecter Motiver Organiser le travail Travailler de maniére
transparente

’




AIDE LOGISTIQUE Annexe

Description de métier :

Vous travaillez dans une organisation telle qu’une résidence pour personnes agées ou
un hopital. Vous étes chargé.e de transporter les résidents et les patients, de distribuer
les repas, de noter les choix de repas, de réapprovisionner les différents services, de faire

les lits, de trier le linge, d’effectuer les taches administratives, de distribuer le courrier et de
faire du classement. Le chef d’équipe vous accompagne et répartit le travail. Vous devez étre
capable de travailler a la fois de maniéere indépendante et en équipe pour ce poste.

Communiquer Diriger Convaincre Soutenir

avec des clients

Résoudre Vendre Prendre Observer
des problemes des initiatives

Commander Planifier

Percevoir Entreprendre

Etudier Réunir Encourager Persévérer
Prévoir Maitriser Réparer Coudre
la technique
Cuisiner Travailler de Recycler Se débrouiller
maniére soignée
Bricoler Accompagner Eduquer Travailler
efficacement

Se montrer serviable Ecrire Décider Communiquer

Ecouter Etre ponctuel.le Collaborer Soigner

Soigner des animaux Ordonner Maitriser les outils Budgétiser
informatiques

Organiser Ressentir Laver la vaisselle Nettoyer

Repasser Raccommoder Ranger
Inventer Entretenir Avoir une maitrise Négocier
de soi
Trier Agir comme Apprendre de Prendre des risques

intermédiaire nouvelles choses

S’occuper Dessiner Pratiquer les langues Présenter
de administration

Inspecter Motiver Organiser le travail Travailler de maniére
transparente

Rechercher




AGENT DE CENVIRONNEMENT I

Description de métier :

Travailler dans une organisation chargée de la collecte et du recyclage des déchets
des particuliers et des entreprises ou collaborer a des nettoyages publics.

Le responsable de votre équipe vous accompagne et répartit le travail.

Vous étes responsable de la collecte des déchets, de la vérification de leur
contenu correct et de leur élimination.

Communiquer Diriger Convaincre Soutenir
avec des clients

Résoudre Vendre Prendre Observer
des problemes des initiatives

Percevoir Entreprendre Commander Planifier

Etudier Réunir Encourager Persévérer

Prévoir Maitriser Réparer Coudre
la technique

Cuisiner Travailler de Recycler Se débrouiller
maniére soignée

Eduquer Travailler
efficacement

Bricoler Accompagner

Se montrer serviable Ecrire Décider Communiquer

Ecouter Etre ponctuel.le Collaborer Soigner

Soigner des animaux Ordonner Maitriser les outils Budgétiser
informatiques

Organiser Ressentir Laver la vaisselle Nettoyer

Repasser Expérimenter Raccommoder Ranger
Inventer Entretenir Avoir une maitrise Négocier

de soi

Trier Agir comme Apprendre de Prendre des risques
intermédiaire nouvelles choses

S’occuper Dessiner Pratiquer les langues Présenter
de administration

Inspecter Motiver Organiser le travail Travailler de maniére
transparente

Rechercher




